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Regulamin ogéiny ,Park17”

1. Obiekt ,Park17” Park17 Sp. z o.0. z siedzibg w Bydgoszczy (zwanym w dalszej czesci
Organizatorem) przy Jana Chodkiewicza 17, 85-065 Bydgoszcz, woj. kujawsko-pomorskie,
REGON: 366205336, NIP: 967-13-84-191, tel. 570 17 17 77.

2. Firma Park17 Sp. z o.0. $wiadczy ustugi na terenie obiektu ,Park17” mieszczgcym sie przy
ul. Chodkiewicza 17, 85-065 Bydgoszcz, tel. 570 17 17 77. Adresem korespondencyjnym jest
w/w adres.

3. Wszystkie osoby korzystajgce z obiektu ,Park17”, zwane dalej Uzytkownikami, sq zobowigzane
do zapoznania sie z niniejszym regulaminem. Wejscie na teren obiektu ,Park17” jest
jednoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjq niniejszego regulaminu.

4. Warunkiem przebywania na terenie ,Park17” jest posiadanie waznego biletu, uprawniajgcego
do wejscia na teren obiektu ,Park17”. Bilet uprawnia do jednorazowego wstepu. Rodzagj i
cennik biletéw jest dostepny w kasach oraz na stronie internetowej www.Park17.pl
Osoby, ktére nie wykupity biletu wstepu uprawniagjgcego do korzystania z infrastruktury
sportowej obiektu ,Park17” nie mogq z niej korzystac.

5. Podczas pobytu na terenie obiektu ,Park17” nalezy bezwzglednie przestrzegaé zalecenh
obstugi.

6. Z infrastruktury obiektu ,Park17” korzysta¢é mogq dzieci, mtodziez (osoby od lat 14-18) oraz
dorosli (osoby, ktére ukonczyty 18 lat). Strefa trampolin przeznaczona jest dla dzieci od 3 roku
zycia. Plac zabaw dostepny w obiekcie ,Park17” (zwanym matpim gajem) przeznaczony jest
tylko i wytgcznie dla dzieci do lat 12.

7. Dzieci w wieku od 0 do 14 lat mogqg korzystac z infrastruktury sportowej ,Park17” wytgcznie
pod opiekqg rodzicoéw, osdb dorostych, bqdz tez opiekuna prawnego. Mtodziez w wieku od 14
do 18 lat mogqg korzysta¢ z infrastruktury sportowej obiektu ,Park17” za pisemng zgodq
rodzica, bgdz opiekuna dostarczong pracownikowi obiektu ,Park17”. Zgoda moze zostac
udzielona jedynie na formularzu dostepnym w recepcji ,Park17” bgdz tez pobranego ze strony
www.Park17.pl

8. Opiekunowie z dzie¢mi do lat 6 mogq korzystac z infrastruktury sportowej obiektu ,Park17” w
ramach jednego biletu.

9. W obiekcie ,Park17” nie swiadczy sie opieki nad dzieémi i mtodziezq. Korzystanie z obiektu
,Park17” przez dziecko lub mtodziez, na podstawie zgody wyrazonej przez rodzicdw bgdz
opiekuna prawnego, odbywa sie wytgcznie na ryzyko rodzica lub opiekuna prawnego.

10. Rodzice i opiekunowie prawni w ramach obowigzku nadzoru odpowiadajg za wszelkie szkody
spowodowane przez swych niepetnoletnich podopiecznych.

11. Pod opiekg rodzica, osoby doroste] lub opiekuna moze przebywaé na terenie obiektu ,Park17”
grupa maksymalnie 15-stu oséb niepetnoletnich.

12. Opiekun grupy przed wejSciem na teren obiektu ,Park17” zobowigzany jest kazdorazowo
wypetni¢ formularz zgtoszeniowy grupy zorganizowanej oraz zapoznaé cztonkdw grupy z
wszelkimi  obowiqzujgcymi na terenie ,Park17” regulaminami. Formularz zgtoszeniowy
dostepny jest w recepcji ,Park17” lub na stronie internetowej www.Park17.pl (OSWIADCZENIE
OPIEKUNA GRUPY).

13. Rodzice, osoby doroste, opiekunowie zobowigzani sq do przedstawienia dzieciom informacji
dotyczqcych regulaminu oraz instrukcji uzytkowania urzqdzen.

14. Korzystanie z infrastruktury sportowej obiektu ,Park17” moze by¢ objete dodatkowym
regulaminem, z ktérym przed skorzystaniem z atrakcji osoba korzystajgca ma obowiqgzek sie
zapoznad.

15. Szczegdtowe regulaminy obiektu ,Park17” dotyczg m.in. korzystania z trampolin.

16. Wchodzenie na atrakcje znajdujgce sie na terenie obiektu ,Park17” oraz wychodzenie z
atrakcji moze odbywac sie tylko w miejscach do tegoprzystosowanych.

17. Niedozwolone jest przebywanie na terenie obiektu ,Park17” lub korzystanie z infrastruktury
sportowej obiektu ,Park17” osdb bedqgcych pod wptywem alkoholu, lub innych $rodkdéw
odurzajgcych. W przypadku stwierdzenia przez obstuge obiektu u danej osoby stanu

Park17 Sp. z o.o0. biuro@Park17.pl
Jana Chodkiewicza 17, 85-065 Bydgoszcz, Telefon: 57017 17 77
REGON 366205336, NIP 967-13-84-191



http://www.Park17.pl/
mailto:biuro@park17.pl
http://www.park17.pl/

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

PARKI™]

centrum zabaw i trampolin

wskazujgcego na spozycie alkoholu, bgdZ innego $rodka odurzajgcego, osoba taka zostanie
wyproszona z obiektu ,Park17”.

Dzieci niszczgce zabawki lub elementy wyposazenia bedgce wtasnoéciq firmy i niepotrafigce
sie bawi¢ z innymi dzie¢mi bedg wypraszane z obiektu. W takim wypadku nie nalezy sie zwrot
optat za bilety, a osoby pod ktérymi opiekq dzieci pozostajg zobowigzane bedqg do pokrycia
kosztéw zniszczen lub uszkodzen.

Na terenie ,Park17” zabrania sie:

a. palenia tytoniu, z wytgczeniem specjalnie oznakowanych i przeznaczonych do tego miejsc;
b. wnoszenia lub posiadania — broni lub innych niebezpiecznych przedmiotdéw, narkotykdw,

srodkéw odurzajgcych oraz wszelkich przedmiotdw moggcych spowodowaé zagrozenia dla
zycia lub zdrowia oséb przebywajgcych na terenie obiektu ,Park17”;

Cc. wnoszenia i spozywania wszelkiego rodzaju napojéw alkoholowych i bezalkoholowych, a

takze jedzenia, zakupionych poza terem obiektu ,Park17”;

d. spozywania napojow oraz jedzenia zakupionych na terenie obiektu ,Park17” w miejscach

do tego nieprzeznaczonych.
Korzystanie z infrastruktury obiektu ,Park17” wigze sie z ryzykiem sportowym powstania
urazéw i uszkodzen ciata. Uzytkownik korzysta z infrastruktury ,Park17”  na wtasng
odpowiedzialno$¢. Organizator nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody
uczestnikéw, w tym zwitaszcza urazy, uszkodzenia ciata i ich skutki, za wyjgtkiem szkdd
powstatych z winy organizatora.
W szczegdlnosci organizator nie odpowiada za wszelkie szkody powstate wskutek korzystania
z infrastruktury obiektu ,Park17” niezgodnie z regulaminami, wskazaniami i poleceniami
obstugi czy tez z wytqcznej winy uzytkownikdéw obiektu ,Park17”.
Obstuga obiektu ,Park17” oraz Organizator nie ponoszq odpowiedzialnosci za zniszczenia czy
uszkodzenia przedmiotdéw nalezqcych do osdb korzystajgcych z ,Park17”, za wyjgtkiem szkdd
wyrzqdzonych uzytkownikowi umysinie.
Obstuga obiektu ,Park17” oraz Organizator nie ponoszg odpowiedzialnoéci materialnej za
rzeczy zgubione lub pozostawione na jego terenie, jak réwniez w jego otoczeniu.
Kara za zgubienie kluczyka do szafki wynosi 30 zt (trzydziesci ztotych).
Kara za zgubienie lub zniszczenie zegarka mierzqcego czas pobytu na obiekcie ,Park17”
wynosi 30 zt (trzydziesci ztotych).
Zegarek jest indywidualny i zabrania sie udostepniania go innemu uzytkownikami ,Parku17”i
nalezy go zwrdécic¢ po zakonczeniu korzystania z obiektu ,Park17”.
Czas korzystania z urzgdzen na terenie obiektu ,Park17” rozpoczyna sie od pobrania zegarka
identyfikujgcego, a konczy sie w chwili jego zdania w recepcji przy opuszczaniu obiektu. Za
kazda dodatkowq minute pobierana jest optata w kwocie 0,50 zt (50 groszy).
Osoby, ktére majq jakiekolwiek przeciwwskazania zdrowotne, do korzystania z obiektu, jak
rowniez te u ktérych korzystanie z ,Park17” moze w jakikolwiek sposdb zagrazac ich zdrowiu i
zyciu, nie powinny korzysta¢ z obiektu.
Osoby, o ktérych mowa w punkcie 24 oraz osoby niepetnosprawne korzystajg z atrakcji
wytgcznie na wtasng odpowiedzialnosé lub odpowiedzialno$é opiekuna, pod ktérego opiekq
pozostajg w czasie pobytu w obiekcie.
,Park17” nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za szkody uczestnikéw, w tym zwtaszcza
urazy, uszkodzenia ciata i ich skutki, za wyjgtkiem szkdéd powstatych z umysinej winy ,Park17”.
W szczegdlnosci ,Park17” nie odpowiada za szkody powstate wskutek korzystania z atrakcji
obiektu niezgodnie z regulaminem, wskazaniami i poleceniami personelu czy tez wytqcznej
winy Uzytkownikdw.
W przypadku doznania jakiegokolwiek urazu lub obrazenia ciata, bez wzgledu na jego
charakter, nalezy niezwtocznie skontaktowac sie z pracownikiem obiektu ,Park17”.
Na terenie obiektu ,Park17” jest rejestrowany obraz za pomocg kamer telewizji przemystowe;.
Obraz jest rejestrowany dla zapewnienia bezpieczenstwa Uzytkownikom z zachowaniem
nienaruszalnosci ich débr osobistych.
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Na terenie obiektu ,Park17"wizerunek Uzytkownikdw moze by¢ zapisywany i utrwalany
poprzez:

- filmowanie

- fotografowanie

- hagrywanie

Uzytkownicy wchodzgcy na teren obiektu ,Park17” os$wiadczajg, ze wyrazajg zgode na
zapisywanie, utrwalanie i rozpowszechnianie ich wizerunku, jak i oséb znajdujgcych sie pod ich
opiekg do celéw reklamowych, promocyjnych imarketingowych ,Park17”

Organizator prowadzi sprzedaz internetowq biletéw wstepu na teren obiektu ,Park17” na
stronie internetowej pod adresem: www.Park17.pl, za pomocq ktérej uzytkownicy sktadajqg
zamdwienie.

Uzytkownik zamawiajqgc bilet oraz uiszczajgc cene wykupuje prawo do skorzystania z atrakgji
na terenie ,Park17” w okres$lonym na bilecie terminie.

Sktadajgc zamoéwienie za posrednictwem strony internetowej uzytkownik zobowigzany jest
dokona¢ wyboru daty i godziny wejscia, rodzaju i ilosci biletéw, sposobu ptatnosci za bilety
oraz zapozna¢ sie i zaakceptowaé warunki Regulaminu, co jest warunkiem realizacji
zamoéwienia.

Po ztozeniu zamdwienia uzytkownik dostaje za poérednictwem e-mail wiadomos$é, ze
zamoéwienie dotarto do Systemu (potwierdzenie zamodwienia).

Cena zakupu biletu jest wigzgca dla organizatora i kupujgcego wedtug chwili ztozenia przez
kupujgcego zamdwienia na zakup danego biletu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany: cen biletéw, rodzajéw biletéw. Uprawnienie
powyzsze nie ma wptywu na realizacje zawartych umoéw i zamodwien ztozonych przed datg
wejscia w zycie takich zmian.

Jedna osoba moze jednorazowo zakupi¢ dowolng ilos¢ dostepnych biletéw na korzystanie z
atrakgcji ,Park17”.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieztozenie zamdwienia lub niedostarczenie
potwierdzenia zamdwienia, niemozno$¢ dokonania zaptaty ceny spowodowane btednym lub
niedoktadnym adresem podanym przez Klienta, problemami z siecig Internet lub innymi
okolicznosciami, na ktére organizator nie miat wptywu.

Na podstawie art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 r. kupujgcemu
bilet wstepu nie przystuguje prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosé, gdyz prawo
to nie przystuguje konsumentowi w odniesieniu do umdw ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi lub sportowymi jezeli w umowie oznaczono dzieh lub okres
Swiadczenia ustugi.

Reklamacje dotyczqce ptatnosci elektronicznych rozpatruje serwis DotPay SA. Zgtoszenie
reklamacyjne uzytkownik przesyta na adres korespondencyjny ,Park17”, ktdry przekazuje je do
serwisu DotPay SA. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ nastepujqce informacije: imie i
nazwisko, date, numer oraz kwote transakcji. DotPay SA zobowiqzuje sie do zapewnienia
petnej i wyczerpujqcej obstugi reklamacji.

W pozostatych przypadkach reklamacje rozpatruje organizator w ciggu 14 dni od daty
otrzymania zgtoszenia na adres korespondencyjny, wskazany w regulaminie ogdlnym.
Reklamacja moze zosta¢ udzielona jedynie na formularzu dostepnym w recepcji obiektu
,Park17” bqgdz tez pobranym ze strony internetowej www.Park17.pl (formularz reklamacyjny).
Rozliczenia transakcji kartg kredytowq i e-przelewem przeprowadzane sq za posrednictwem
DotPay SA.

Organizator wystawia oraz przesyta faktury elektroniczne, gwarantujgc autentycznos¢ ich
pochodzenia oraz integralnos¢ ich tresci. Faktura elektroniczna, zgodnie z Ustawg z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2004 r. nr 54, poz. 535, z pézn. zm.),
posiada doktadnie takg samg moc prawng jak jej papierowy odpowiednik. Prosby o fakture
prosimy sktada¢ pod adresem korespondencyjnym spdtki lub  na  adres  email:
kontakt@park17.pl. Faktura zostanie przestana najpdzniej w ciggu 21 dni od daty swiadczenia
ustugi.
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Sgdem witasciwym do rozstrzygania wszelkich spordw wynikajgcych z umowy zawartej
pomiedzy Organizatorem a Uzytkownikiem, jest wtasciwy rzeczowo Sqgd w Bydgoszczy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz w odniesieniu do konsumentdéw przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta (Dz. U z 2014 r., poz. 827).

Administratorem danych osobowych jest Park17 Sp. z o.0. z siedzibg w Bydgoszczy przy Jana
Chodkiewicza 17, 85-065 Bydgoszcz, kujawsko-pomorskie, tel. 570171777, REGON: 366205336,
NIP: 967-13-84-191.

Kazdej osobie przystuguje prawo wglgdu do tresci danych osobowych i ich poprawienia.
Podanie danych jest dobrowolne.

We wszelkich sprawach nie uregulowanych niniejszym Regulaminem nalezy zwracaé sie do
personelu ,Park17”. Prosimy o niezwtoczne zgtaszaniedo personelu ,Parkul17”,wszelkich
przypadkédw naruszania Regulaminu i innych niebezpiecznych zachowan. Wspdlna troska o
bezpieczenstwo pozwoli nam na bezpieczng zabawe.
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